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ÓÂÎÄ

Ïðåç ïîñëåäíèòå ãîäèíè ðàçâèòèåòî íà ìàëêèÿ è ñðåäíèÿ áèçíåñ â Áúëãàðèÿ ñå

ïðåâúðíà â åäíà îò îñíîâíèòå öåëè íà ñúâðåìåííèÿ ïîëèòè÷åñêè åëèò. Çà

ñðàâíèòåëíî êðàòúê ïåðèîä îò âðåìå áÿõà íàïðàâåíè ìíîãî ïîëîæèòåëíè ïðîìåíè

â ïîäêðåïà íà ïðåäïðèåìà÷èòå è ñúùåñòâóâàùèòå ïðåäïðèÿòèÿ, áÿõà ñúçäàäåíè

è ðåàëíî ðàçðàáîòåíè ðåäèöà ïðîãðàìè è èíèöèàòèâè öåëÿùè ïîäîáðÿâàíå íà

áèçíåñ ñðåäàòà çà ñúùåñòâóâàíå è ïðîñïåðèòåò íà ìàëêèòå è ñðåäíèòå ïðåäïðèÿòèÿ

(ÌÑÏ). Çàåäíî ñ ïîäêðåïàòà ïðåäîñòàâÿíà îò ñòðàíà íà äúðæàâíàòà àäìèíèñòðàöèÿ,

â ñòðàíàòà äåéñòâàò è ãîëÿì áðîé ìåæäóíàðîäíè ïðîåêòè, êîèòî â ðàçëè÷íà ñòåïåí

îñèãóðÿâàò ïîìîù íà òîçè èçêëþ÷èòåëíî âàæåí ñåãìåíò îò èêîíîìèêàòà íà âñÿêà

äúðæàâà.

Âúïðåêè ïîëîæèòåëíîòî ðàçâèòèå îáà÷å, áúëãàðñêèòå ïðåäïðèåìà÷è è

óïðàâèòåëè íà ìàëêè è ñðåäíè ïðåäïðèÿòèÿ âñå îùå íå ñà îñúçíàëè ïðåäèìñòâàòà,

êîèòî íîñè èçïîëçâàíåòî íà èíôîðìàöèîííè è êîìóíèêàöèîííè òåõíîëîãèè (ÈÊÒ)

çà âñåêè åäèí áèçíåñ. Íà èíâåñòèöèèòå â ÈÊÒ ñå ãëåäà ïî-ñêîðî êàòî íà íåíóæíî

ðàçõèùåíèå, îòêîëêîòî êàòî íà ðàçóìíî ïðåìåðåí è èêîíîìè÷åñêè öåëåñúîáðàçåí

õîä. Íåäîñòàòú÷íî âèñîêîòî êà÷åñòâî íà  êîìóíèêàöèîííàòà èíôðàñòðóêòóðà,

çàáàâÿíåòî íà ïðèâàòèçàöèÿòà íà ÁÒÊ è íåäîáðîòî ôèíàíñîâî ñúñòîÿíèå íà

ïîâå÷åòî ÌÑÏ äîïúëíèòåëíî âúçïèðà ïðåäïðèåìàíåòî íà òàêèâà ñòúïêè.

Èäåÿòà íà òàçè êðàòêà áðîøóðà å äà äàäå íÿêîè íàñîêè çà äîïúëíèòåëíî

óëåñíÿâàíå ðàáîòàòà íà áúëãàðñêèòå ïðåäïðèåìà÷è è óïðàâèòåëè íà ÌÑÏ ÷ðåç

èçïîëçâàíå íà ìîäåðíèòå ÈÊÒ. Âúïðåêè ÷å Èíòåðíåò îòäàâíà íå å íîâîñò â

Áúëãàðèÿ, ïîâå÷åòî ïðîó÷âàíèÿ îòíîñíî óïîòðåáàòà ìó ïîêàçâàò, ÷å âñå îùå ìàëêî

îò ïðåäïðèÿòèÿòà óñïÿâàò äà ñå âúçïîëçâàò îò âñè÷êè èëè ïîíå ïîâå÷åòî îò

âúçìîæíîñòèòå, êîèòî ìðåæàòà ïðåäëàãà íà æåëàåùèòå äà ðàçâèâàò ñîáñòâåí
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áèçíåñ. Åòî çàùî Öåíòúðúò çà èêîíîìè÷åñêî ðàçâèòèå íàìèðà çà íåîáõîäèìî äà

ïðåäîñòàâè âúâ âúçìîæíî íàé-ÿñåí è ïîíÿòåí âèä íàé-âàæíèòå õàðàêòåðèñòèêè íà

ÈÊÒ, îò êîèòî ÌÑÏ áèõà ìîãëè äà èçâëåêàò ìàêñèìàëíà ïîëçà ïðè ìèíèìàëíè

óñèëèÿ è ñðåäñòâà.
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ÈÍÒÅÐÍÅÒ - ÊÀÊ ÄÀ ÃÎ ÈÇÏÎËÇÂÀÌÅ

Ïðåç ïîñëåäíèòå äåñåò ãîäèíè ðàçâèòèåòî íà Èíòåðíåò áåøå åäíà îò íàé-÷åñòî

äèñêóòèðàíèòå òåìè â èêîíîìè÷åñêàòà ïðåñà è èçñëåäâàíèÿ. Â åäíà èëè äðóãà

ñòåïåí ñâåòîâíàòà ìðåæà å ïðîìåíèëà æèâîòà íà âñåêè îò íàñ, òàêà ÷å áè áèëî

íàé-ìàëêîòî íåäàëíîâèäíî äà ñå îìàëîâàæàâà íåéíîòî çíà÷åíèå. Â íàñòîÿùèÿ

ìîìåíò, êîãàòî ãîëåìèòå ôàëèòè ïðè êðèçàòà ñðåä Èíòåðíåò ôèðìèòå îò 1999 ã. ñà

âå÷å â èñòîðèÿòà, âúçìîæíîñòèòå, êîèòî ìðåæàòà ïðåäîñòàâÿ ñà âå÷å ìíîãî ïî-

ÿñíî îïðåäåëåíè è åñòåñòâåíî ìíîãî ïî-äîáðå ïðèåòè îò áèçíåñ ñðåäèòå â ñâåòîâåí

ìàùàá.

Ïðåäèìñòâà

Âúïðåêè ÷å ïðåäèìñòâàòà íà Èíòåðíåò ñà êîìåíòèðàíè íååäíîêðàòíî, â òàáëèöà

1 ùå ñå îïèòàìå äà ïðåäñòàâèì ïî íàé-äîñòúïåí íà÷èí êàêâè ùå ñà ïîëçèòå îò

èçïîëçâàíåòî ìó â äåéíîñòòà íà ÌÑÏ â ñðàâíèòåëåí ïëàí.

Òàáëèöà 1. Ïðîìÿíà íà äåéíîñòòà íà ïðåäïðèÿòèåòî ÷ðåç èçïîëçâàíå
íà Èíòåðíåò

Äåéíîñò Áåç èçïîëçâàíå Ðàçøèðåíè âúçìîæíîñòè Ïîëçè
íà Èíòåðíåò áëàãîäàðåíèå íà Èíòåðíåò

Òúðñåíå è Èçïîëçâàíå íà Èçïîëçâàíå íà ñïåöèàëèçèðàíè Ìíîãîêðàòíî
íàìèðàíå íà áèçíåñ óêàçàòåëè, òúðñåùè ìàøèíè â ìðåæàòà. ïî-áúðçî
òåõíè÷åñêà è áèáëèîòå÷íè ðåñóðñè, Ïðîó÷âàíå íà ñòðàíèöè íàìèðàíå íà
äðóãà èíôîðìàöèÿ, ïå÷àòíàòà ïðåñà. ñ ïîäõîäÿùî ñúäúðæàíèå. òî÷íè è
íîâè êëèåíòè, Ó÷àñòèå è ïîääúðæàíå íà àêòóàëíè
äîñòàâ÷èöè, ôîðóì-ãðóïè (âèðòóàëíè ðåçóëòàòè.
ïðîäóêòè è óñëóãè. îáùåñòâà) â äàäåíàòà ñôåðà.
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Äîñòúï äî Èíòåðíåò

Ñëåä êàòî ïðåäëîæèõìå ÿñåí îòãîâîð íà âúïðîñà �Çàùî òðÿáâà äà èçïîëçâàìå

Èíòåðíåò?�, íå ïî-ìàëêî âàæíî å äà ñå ðàçãëåäàò àëòåðíàòèâíèòå âúçìîæíîñòè çà

äîñòúï äî ìðåæàòà. Çà ùàñòèå, âðåìåòî êîãàòî äîñòàâ÷èöèòå íà Èíòåðíåò ñå áðîÿõà

íà ïðúñòè è öåíàòà çà èçïîëçâàíå íà ìðåæàòà ñå èçìåðâàøå â äåñåòêè äîëàðè å

âå÷å ìèíàëî. Ïðåç ïîñëåäíèòå ãîäèíè ñå ïîÿâèõà è ðàçâèõà íÿêîè íîâè (çà

Áúëãàðèÿ), ïî-êà÷åñòâåíè è ïî-åâòèíè íà÷èíè çà îñúùåñòâÿâàíå íà âðúçêà ñ

Èíòåðíåò. Çà öåëèòå íà íàñòîÿùàòà áðîøóðà ùå ðàçãëåäàìå ñàìî òåçè îò òÿõ, êîèòî

öåíîâî è êàòî êàïàöèòåò îòãîâîðÿò íà íóæäèòå íà ÌÑÏ.

Îïîçíàâàíå íà Ïîñåùåíèå íà Ðàçãëåæäàíå íà Èíòåðíåò Ðàçøèðÿâàíå
êîíêóðåíöèÿòà. òúðãîâñêè ïàíàèðè, ïðåäñòàâÿíåòî íà êîíêóðåíöèÿòà. íà êðúãîçîðà â

ñëåäåíå íà Èçïîëçâàíå íà îíëàéí ñâåòîâåí
ñïåöèàëèçèðàíèòå ðåñóðñèòå, ïðåäîñòàâåíè ìàùàá,
ïóáëèêàöèè. çà ïîòåíöèàëíè êëèåíòè. çíà÷èòåëíî

óëåñíÿâàíå íà
çàïîçíàâàíåòî
ñ òåíäåíöèèòå
íà ðàçâèòèå
â áðàíøà.

Èíôîðìèðàíå íà Îãðàíè÷åí êðúã îò Ïóáëèêóâàíå íà ãîëÿì îáåì Íåçàáàâåí
íàñòîÿùèòå è ïîëó÷àòåëè íà èíôîðìàöèÿ ñðåùó îòãîâîð íà
ïîòåíöèàëíèòå èíôîðìàöèÿòà è ìèíèìàëíè ñðåäñòâà, çàïèòâàíèÿ è
êëèåíòè. íåïúëåí äîñòúï ìàêñèìàëíî óëåñíåíà çàáåëåæêè,

(ïîðàäè ôèçè÷åñêè êîìóíèêàöèÿ ñ äîñòèãàíå äî
îãðàíè÷åíèÿ) íà êëèåíòèòå (e-mail). îãðîìíà ìàñà
æåëàåùèòå äà îò ïîòåíöèàëíè
ïîëó÷àò òàêàâà êëèåíòè,

ðåàëíà
âúçìîæíîñò çà
èçëèçàíå íà
÷óæäè ïàçàðè.

Ïîëó÷àâàíå Îáèêíîâåíî íà Åëåêòðîíåí íîñèòåë, Âúçìîæíîñò çà
íà îáðàòíà õàðòèåí íîñèòåë, áåç çàáàâÿíå âúâ ïîääúðæàíå íà
âðúçêà îò îòëîæåíî âúâ âðåìåòî è âúâ áàçà äàííè,
ðàçïðîñòðàíèòåëèòå âðåìåòî. âñÿêàêúâ ôîðìàò. óëåñíÿâàùà äî
è êëèåíòèòå ãîëÿìà ñòåïåí

ïîäãîòîâêàòà íà
ñïðàâêè,
àíàëèòè÷íèòå
ïðîó÷âàíèÿ è
îïðåäåëÿíåòî
íà òðåíäîâå.

Ðàçøèðÿâàíå íà Îãðàíè÷åíà âúçìîæíîñò Âúçìîæíîñò çà êîìóíèêàöèÿ Ïî÷òè
�ðàáîòíîòî âðåìå� çà îñúùåñòâÿâàíå íà ïî âñÿêî âðåìå íà ìèíèìàëíà ïîñòîÿííà
çà ïîòåíöèàëíèòå êîíòàêò ñ êëèåíòè è öåíà è äåíîíîùíî âðúçêà ñ
êëèåíòè èçâúðøâàíå íà ñäåëêè ðàáîòåùè ìàãàçèíè. êëèåíòà.
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1. Dial-up äîñòúï (ïðåç òåëåôîííà ëèíèÿ)

Âñå îùå íàé-ìàñîâèÿò è ôèíàíñîâî äîñòúïåí íà÷èí çà èçïîëçâàíå íà Èíòåðíåò,

íî çàåäíî ñ òîâà è íàé-áàâíèÿò è íåñèãóðåí (çàâèñèì îò íàëè÷èåòî è èçïðàâíîñòòà

íà òåëåôîííèòå ëèíèè íà ÁÒÊ.) Ïîäõîäÿù å çà ìàëêè ôèðìè, êîèòî íÿìàò çà öåë

äà ïîääúðæàò ïðîôåñèîíàëíà ñòðàíèöà â ìðåæàòà, à ïî-ñêîðî èçïîëçâàò

åëåêòðîííàòà ïîùà êàòî ñðåäñòâî çà ìàêñèìàëíî áúðçà è åâòèíà êîìóíèêàöèÿ.

Óäîáñòâî ïðåäñòàâëÿâà íàëè÷èåòî íà äâå âúçìîæíîñòè çà äîñòúï - ïðåäïëàòåíè

êàðòè è àáîíàìåíò. È â äâàòà ñëó÷àÿ ðàçõîäèòå çà ïîëçâàíå íà òàêúâ òèï äîñòúï íå

íàäâèøàâàò 30 ëâ. íà ìåñåö (åñòåñòâåíî, â òàçè ñóìà íå ñà âêëþ÷åíè ðàçõîäèòå çà

òåëåôîí, êîèòî ïðè èçïîëçâàíå íà öèôðîâà ëèíèÿ ìîãàò äà áúäàò çíà÷èòåëíè). Çà

ôèðìè, êîèòî èñêàò äà èìàò ïî-äîáðî êà÷åñòâî íà âðúçêàòà è ìîãàò äà ñè ïîçâîëÿò

ïî-ãîëÿì ôèíàíñîâ ðåñóðñ ñà ïî-ïîäõîäÿùè äðóãèòå àëòåðíàòèâè.

2. Íàåòà ëèíèÿ

Òàçè âúçìîæíîñò å ïîäõîäÿùà çà ôèðìè, êîèòî èçïîëçâàò Èíòåðíåò íå ñàìî

êàòî ñðåäñòâî çà êîìóíèêàöèÿ. Íàåòàòà ëèíèÿ îñèãóðÿâà äîñòúï äî ìðåæàòà 24

÷àñà â äåíîíîùèåòî, 7 äíè â ñåäìèöàòà. Íåäîñòàòúê å, ÷å çà îòêðèâàíå íà öèôðîâà

ëèíèÿ íà ÁÒÊ ñå ïëàùà 250 ëâ. çà âñÿêà êðàéíà òî÷êà (çà ñêîðîñò îò 64 kbit/s äî

1Ìbit/s âêë.) è ïî 180 ëâ./ìåñåö çà ñêîðîñò 64 kbit/s, êîåòî å ñðàâíèòåëíî âèñîêà

ñóìà çà ãîëÿìà ÷àñò îò ÌÑÏ.

Îò äðóãà ñòðàíà â ïîâå÷åòî ñëó÷àè íàëè÷èåòî íà íàåòà ëèíèÿ äàâà âúçìîæíîñò

íà ôèðìàòà äà èçãðàäè è ïîääúðæà ñâîé ñîáñòâåí ñàéò, êîéòî áè ìîãúë äà

äîïðèíåñå ìíîãî çà ïðåäñòàâÿíåòî íà êîìïàíèÿòà ïðåä ñâåòà. Äîñòúï ïðåç íàåòà

ëèíèÿ å ïîäõîäÿù ñúùî è â ñëó÷àé, ÷å âðúçêàòà êúì ìðåæàòà ùå ñå èçïîëçâà îò ïî-

ãîëÿìà ãðóïà îò õîðà - 10 èëè ïîâå÷å ñëóæèòåëè.

Îñâåí îò ñêîðîñòòà, êîÿòî ñå îñèãóðÿâà îò Èíòåðíåò äîñòàâ÷èêà, çíà÷åíèå çà

öåíàòà èìà è äàëè òàçè ñêîðîñò å ãàðàíòèðàíà èëè ìàêñèìàëíî ïîñòèæèìà.

Åñòåñòâåíî, ãàðàíòèðàíàòà ñêîðîñò å ïî-ñêúïà, íî çà ñìåòêà íà òîâà îñèãóðÿâà

ïîñòîÿííî êà÷åñòâî íà äîñòúïà, êîåòî å îò çíà÷åíèå çà íÿêîè îò ôèðìèòå.

Ïîëçâàíåòî íà íå ãàðàíòèðàíà ñêîðîñò å çíà÷èòåëíî ïî-åâòèíî, íî â ïî-

íàòîâàðåíèòå ÷àñîâå îò äåíîíîùèåòî ðåàëíàòà ïîñòèãíàòà ñêîðîñò ùå å äîñòà
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ïîä îáÿâåíèòå ìàêñèìàëíè ñòîéíîñòè. Èçáîðúò íà íÿêîé îò äâàòà òèïà Èíòåðíåò

äîñòúï ïðåäïîëàãà ïðåäâàðèòåëíî ïðåöåíÿâàíå íà íóæäèòå è êîíñóëòàöèè ñúñ

ñïåöèàëèñòè îòíîñíî êîíêðåòíèòå èçèñêâàíèÿ íà ÌÑÏ.

3. Áåçæè÷åí Èíòåðíåò

Â íÿêîè ñëó÷àè å åäèíñòâåíàòà àëòåðíàòèâà çà äîñòúï äî Èíòåðíåò. Åäèíñòâåíî

èçèñêâàíå å îò ìÿñòîòî, êúäåòî ùå áúäå ïîñòàâåíà àíòåíàòà, äà èìà ïðÿêà âèäèìîñò

êúì ðåòðàíñëàòîðà. Ïðèáëèçèòåëíàòà öåíà íà öÿëîòî íåîáõîäèìî îáîðóäâàíå å

ìåæäó 250 è 600 äîëàðà â çàâèñèìîñò îò ïðîèçâîäèòåëÿ. Â òàçè öåíà ñà êàëêóëèðàíè

àíòåíà, ðàäèîìîäåì, êàáåëè, ïðåõîäíèöè, êîíâåðòîðè, ìîíòàæ è äð. Ïðè

áåçæè÷íèÿ äîñòúï çàïëàùàíåòî ìîæå äà áúäå îòíîâî êàêòî íà òðàôèê, òàêà è ïðè

íåîãðàíè÷åí äîñòúï ñ ïî-âèñîêà àáîíàìåíòíà òàêñà.

Òàêúâ òèï äîñòúï å ïîäõîäÿù çà ìåñòà, íà êîèòî íèêîé îò îñòàíàëèòå âèäîâå íå

å íàëè÷åí - îòäàëå÷åíè îò ãðàäà ìåñòíîñòè, ëèïñà íà ïðåäëàãàíå íà íàåòà ëèíèÿ,

êàáåëåí è LAN Èíòåðíåò, ñú÷åòàíî ñ íåäîñòàòú÷åí êàïàöèòåò íà íàëè÷íàòà dial-up

âðúçêà.

4. Êàáåëåí Èíòåðíåò

Êàáåëíèÿò Èíòåðíåò íàâëåçå â Áúëãàðèÿ ïðåç ïîñëåäíèòå íÿêîëêî ãîäèíè ñ

ðàçâèòèåòî íà êàáåëíèòå òåëåâèçèè è ðàçøèðÿâàíåòî íà òåõíèòå ìðåæè. Âñå îùå

îáà÷å òàçè óñëóãà ñå ïðåäëàãà â ñðàâíèòåëíî ìàëêà ÷àñò îò íàñåëåíèòå ìåñòà -

îñíîâíî ãîëåìèòå ãðàäîâå.

Êàáåëíèÿò Èíòåðíåò ïðåäëàãà ïðåäèìñòâàòà íà íàåòàòà ëèíèÿ (Âúçìîæíîñò çà

ðàáîòà ñúñ ñêîðîñòè îò 64 è 128 kbit/s), êàòî ïðè íåãî ëèïñâà íåîáõîäèìîñòòà îò

èçïîëçâàíå íà ëèíèÿ íà ÁÒÊ. Ïðåäàâàíåòî íà äàííèòå ñòàâà ïî âå÷å èçãðàäåíàòà

êàáåëíà ìðåæà çà òåëåâèçèÿòà, êàòî åäèíñòâåíîòî èçèñêâàíå å íàëè÷èå íà êàáåëåí

ìîäåì, êîéòî âå÷å ñå ïðåäëàãà íà öåíè îêîëî 130 ëâ. (öåíàòà å ñïàäíàëà ñ íàä 50

íà ñòî çà ïîñëåäíàòà ãîäèíà). Ïîâå÷åòî îò êàáåëíèòå îïåðàòîðè ïðåäëàãàò è

ñðàâíèòåëíî èçãîäíè âúçìîæíîñòè çà ðàçñðî÷åíî ïëàùàíå íà îáîðóäâàíåòî, êîåòî

áè áèëî óäîáíî çà ñòàðòèðàù áèçíåñ èëè ìèêðî- è ìàëêè ôèðìè.
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5. Èíòåðíåò ïðåç LAN (Local Area Network - Ëîêàëíà ìðåæà)

Òîâà å íàé-ñêîðî ïîÿâèëàòà ñå âúçìîæíîñò çà äîñòúï äî Èíòåðíåò, êîÿòî çà

êðàòúê ïåðèîä îò âðåìå óñïÿ äà ïðèâëå÷å çíà÷èòåëåí áðîé ïîòðåáèòåëè. Äîñòúïúò

ïðåç ëîêàëíà ìðåæà å ñúùî òàêà è åäèí îò íàé-åâòèíèòå âàðèàíòè, êàòî â ñúùîòî

âðåìå íå ñå ãóáè îò êà÷åñòâîòî è îò ñêîðîñòòà. Íåãàòèâíîòî â ñëó÷àÿ å, ÷å

äîñòàâ÷èöèòå íà LAN Èíòåðíåò èìàò âñå îùå îãðàíè÷åí êàïàöèòåò è îáõâàùàò

ìàëêè ðàéîíè îò ïî-ãîëåìèòå ãðàäîâå è ñòîëèöàòà.

Åäíà îò ïðèâëåêàòåëíèòå ÷åðòè çà âêëþ÷âàíå êúì LAN ìðåæà å íèñêàòà íà÷àëíà

èíâåñòèöèÿ - îáèêíîâåíà ìðåæîâà êàðòà (10 - 20 ëâ.) è ïúðâîíà÷àëíà òàêñà â ðàìêèòå

íà 10 - 50 ëâ. (âúçìîæíî å äîðè â îïðåäåëåíè ñëó÷àè äîñòàâ÷èêúò äà íå ñúáèðà

òàêàâà òàêñà).

Âúçìîæíîñòèòå çà ñâúðçâàíå îòíîâî âêëþ÷âàò òàðèôèðàíå íà òðàôèê èëè

èçïîëçâàíå íà íåîãðàíè÷åí àáîíàìåíò.

Òàáëèöà 2. Ïðåäèìñòâà è íåäîñòàòúöè íà àëòåðíàòèâíèòå íà÷èíè
çà äîñòúï äî Èíòåðíåò

Âèä äîñòúï Íåäîñòàòúöè Ïðåäèìñòâà Ïðèáëèçèòåëíà öåíà

Dial-up áàâåí, èçïîëçâà åâòèí, óäîáåí çà ~ 30 ëâ. çà íåîãðàíè÷åí
òåëåôîííà ëèíèÿ èçïîëçâàíå íà e-mail ìåñå÷åí äîñòúï (îòäåëíî

ñà ðàçõîäèòå çà òåëåôîí),
íàëè÷èå íà ïðåäïëàòåíè
êàðòè íà äîñòúïíè
öåíè (3 - 50 ëâ.)

Íàåòà ëèíèÿ ñêúï, èçèñêâà âèñîêà ñêîðîñò çà 250 ëâ. îòïóñêàíå íà ëèíèÿ,
åæåìåñå÷íî ïëàùàíå äîñòúï, íåçàâèñèìîñò
ñàìî çà íàåòàòà ëèíèÿ, îò òåëåôîííàòà ëèíèÿ 180 ëâ./ìåñåö çà 64 kbit/s
îòäåëíî ñå çàïëàùà
äîñòúïúò äî ìðåæàòà

Áåçæè÷åí Èíòåðíåò Èçèñêâà ïúðâîíà÷àëíà Âèñîêà ñêîðîñò, 250 - 600 äîëàðà çà
èíâåñòèöèÿ íåçàâèñèìîñò îò îáîðóäâàíå è ìîíòàæ

íàëè÷èåòî íà ëèíèè
íà ÁÒÊ èëè LAN

Êàáåëåí Èíòåðíåò Èçèñêâà ïúðâîíà÷àëíà Âèñîêà ñêîðîñò, ~40 ëâ. ïúðâîíà÷àëíà
èíâåñòèöèÿ, îãðàíè÷åí ñèãóðíîñò íà òàêñà, ~130 ëâ. ìîäåì,
ñàìî çà àáîíàòèòå íà ëèíèÿòà, ãúâêàâà
êàáåëíè òåëåâèçèè öåíîâà ñõåìà ñïîðåä 15- 500 ëâ./ìåñåö

ïîòðåáëåíèåòî â çàâèñèìîñò îò
òðàôèêà è ñêîðîñòòà
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LAN Èíòåðíåò Îãðàíè÷åí â îïðåäåëåíè Âèñîêà ñêîðîñò, íèñêè 10 - 50 ëâ. ïúðâîíà÷àëíà
ðàéîíè, âñå îùå ïúðâîíà÷àëíè òàêñà, 20 ëâ. ìðåæîâà êàðòà,
íåäîáðå ðàçâèò ïàçàð, èíâåñòèöèè, äîñòúï äî 15-60 ëâ. â çàâèñèìîñò îò
ñèëíà çàâèñèìîñò îò ëîêàëíè ðåñóðñè, òðàôèêà è ñêîðîñòòà
ìåòåîðîëîãè÷íèòå âúçìîæíîñò çà ïëàùàíå
óñëîâèÿ (çàñåãà) íà òðàôèê
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ÏÐÅÄÑÒÀÂßÍÅ ÍÀ ÊÎÌÏÀÍÈßÒÀ Â ÈÍÒÅÐÍÅÒ

Â ñúâðåìåííèÿ áèçíåñ ñâÿò íàëè÷èåòî íà äîñòúï äî Èíòåðíåò å íåîáõîäèìîñò

çà ìíîãî îò ïðåäïðèÿòèÿòà, íî çàåäíî ñ òîâà âñå ïîâå÷å ìåíèäæúðè îñúçíàâàò

íóæäàòà îò ïðåäñòàâÿíå íà ñâîèòå ôèðìè â ãëîáàëíàòà ìðåæà. Òîâà ìîæå äà ñòàíå

ïî ìíîãî íà÷èíè - îò îáèêíîâåíî èçïîëçâàíå íà Èíòåðíåò êàòî ðåêëàìíà

ïëàòôîðìà, äî èçíàñÿíå íà öåëèÿ áèçíåñ öèêúë îíëàéí - ò.íàð. å-áèçíåñ. Äîêàòî

ïîñëåäíîòî åäâà ëè å ïðèëîæèìî â ñåêòîðà íà ÌÑÏ, òî ïúðâîòî áè ìîãëî äà áúäå

îò ñúùåñòâåíà ïîëçà çà ïîäîáðÿâàíå íà ïðåäñòàâÿíåòî íà òåçè ïðåäïðèÿòèÿ. Çà

öåëòà íå ñå èçèñêâàò îñîáåíè èíâåñòèöèè, à ïî-ñêîðî æåëàíèå è íàìèðàíå íà

ïðàâèëíàòà ôîðìà çà îñúùåñòâÿâàíå íà òúðñåíîòî Èíòåðíåò ïðèñúñòâèå.

Ñúçäàâàíåòî íà óåá-ñòðàíèöà (ñàéò) å ñòúïêà, êîÿòî âñå ïîâå÷å îò ôèðìèòå

ðåøàâàò äà ðåàëèçèðàò êàòî ÷àñò îò ðåêëàìíàòà ñè ïîëèòèêà. Êàêòî è âñÿêî äðóãî

íà÷èíàíèå, êîåòî èìà îòíîøåíèå êúì áúäåùîòî ðàçâèòèå íà ñúîòâåòíèÿ áèçíåñ,

èçãðàæäàíåòî íà Èíòåðíåò ñàéò òðÿáâà äà áúäå äîáðå ïëàíèðàíî è îáîñíîâàíî.

Êàòî íà÷àëî èìà íÿêîëêî åòàïà, ïðåç êîèòî òðÿáâà äà ñå ïðåìèíå ïðåäè

âçåìàíåòî íà ðåøåíèå çà ôèðìåíîòî ïðåäñòàâÿíå â ìðåæàòà.

1. Çàïîçíàâàíå ñúñ ñàéòîâåòå íà êîíêóðåíòèòå, äîñòàâ÷èöèòå è ïàðòíüîðèòå

ñè çà äà ïðèäîáèåòå ÿñíà ïðåäñòàâà çà ñúùíîñòòà íà íåùàòà â êîíêðåòíèÿ ñåêòîð

2. Ïðîó÷âàíå íà ñòðàíèöèòå â äðóãè ñåêòîðè íà èêîíîìèêàòà, ñ öåë äà

ðàçøèðèòå ïîçíàíèÿòà ñè îòíîñíî íàëè÷íèòå âúçìîæíîñòè.

3. Ñëåä èçïúëíåíèå íà ïúðâèòå äâà åòàïà, ñëåäâà äà ñå ñúñòàâè ïîñëåäîâàòåëåí

è ìàêñèìàëíî ïîäðîáåí ïëàí íà î÷àêâàíèÿòà è öåëèòå, êîèòî íîâîñúçäàäåíèÿò

ñàéò ñëåäâà äà èçïúëíè. Òóê ñå âêëþ÷âà ñúùî è:

n êîíêðåòíè ðàìêè íà îòäåëåíèÿ çà ñúçäàâàíå íà ñòðàíèöàòà áþäæåò;
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n î÷àêâàíè ïðèõîäè ñëåä ñòàðòèðàíå íà ñòðàíèöàòà;

n ïîäðîáíî îïèñàíèå íà êîíêðåòíèòå ðåçóëòàòè, êîèòî òðÿáâà äà ñå ïîÿâÿò

ñëåä îñúùåñòâÿâàíåòî íà òîçè ïëàí (íàïð. óâåëè÷àâàíå íà áðîÿ íà

êëèåíòèòå, ïîäîáðÿâàíå íà îáñëóæâàíåòî, óëåñíÿâàíå íà ðàáîòàòà íà

ñëóæèòåëèòå è ò.í.);

Âàæíî å ñëåä èëè ïî âðåìå íà ñúçäàâàíåòî íà òîçè äîêóìåíò óïðàâèòåëÿò íà

ôèðìàòà äà ïîëçâà êîíñóëòàöèèòå íà òåõíîëîãè÷íè åêñïåðòè, êîèòî èìàò îïèò ïðè

ïîäãîòîâêàòà íà öÿëîñòíî Èíòåðíåò ïðåäñòàâÿíå íà ðàçëè÷íè êîìïàíèè.

Âúçìîæíîñòèòå, êîèòî åäèí îáèêíîâåí óåá-ñàéò ïðåäëàãà, ñà íàèñòèíà îãðîìíè:

n èíôîðìàöèÿ çà ïðîäóêòè è óñëóãè, ïðåäëàãàíè îò ôèðìàòà, ïðè òîâà âúâ

ôîðìàò, êîéòî íÿìà îãðàíè÷åíèÿòà íà òðàäèöèîííèòå áðîøóðè;

n ïîïóëÿðèçèðàíå íà íîâ ïðîäóêò èëè óñëóãà;

n óñëóãè ñ äîáàâåíà ñòîéíîñò, íàïð. îáó÷åíèå, ïðîó÷âàíèÿ ñðåä íàñòîÿùè

êëèåíòè, è äð.;

n ðàçøèðÿâàíå íà ìàðêåòèíãîâèòå âúçìîæíîñòè, íàïðèìåð ñ ïóáëèêóâàíå

íà ïåðèîäè÷åí áþëåòèí;

n ôîðìè çà îáðàòíà âðúçêà, âúïðîñè è êîìåíòàðè, êîèòî ïîçâîëÿâàò íà

ôèðìàòà äà ðåàãèðà ñâîåâðåìåííî íà ïðîáëåìèòå íà ïîòðåáèòåëèòå;

n èäåíòèôèöèðàíå íà íîâè âúçìîæíîñòè çà áèçíåñ, è íîâè áèçíåñ

ïàðòíüîðè;

n íàáèðàíå íà íîâè ñëóæèòåëè;

n îñúùåñòâÿâàíå íà ïîðú÷êè îíëàéí è ò.í.

Âúïðåêè ÷å äîðè è íàé-ñòàòè÷íèÿò è åëåìåíòàðåí ñàéò ìîæå äà áúäå îò ãîëÿìà

ïîëçà çà ïîòåíöèàëíèòå è íàñòîÿùè êëèåíòè íà ôèðìàòà, òðÿáâà äà ñå îòáåëåæè,

÷å êîëêîòî ïî-äèíàìè÷íà è �æèâà� å ñòðàíèöàòà íà ïðåäïðèÿòèåòî, òîëêîâà ïî-

âåðîÿòíî å òÿ äà èìà óñïåõ è äà ñå íàëîæè êàòî òúðñåí èçòî÷íèê íà èíôîðìàöèÿ

ñðåä ïîòðåáèòåëèòå. Åñòåñòâåíî, âòîðèÿò âàðèàíò ïðåäïîëàãà ïîâå÷å èíâåñòèöèè

êàêòî îò ãëåäíà òî÷êà íà ïúðâîíà÷àëíî îñèãóðåíî ôèíàíñèðàíå, òàêà è êàòî âðåìå,

êîåòî êîìïàíèÿòà (íÿêîé îò ñëóæèòåëèòå â íåÿ) òðÿáâà ïåðèîäè÷íî äà îòäåëÿ çà
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îáíîâÿâàíå íà ñòðàíèöàòà.

Óñëîâíî ìîãàò äà ñå îïðåäåëÿò òðè âèäà Èíòåðíåò ïðåäñòàâÿíå íà êîìïàíèÿòà,

à èìåííî:

1. Ïðåäñòàâèòåëíè ñàéòîâå, êîèòî íå èçèñêâàò è íå ïðåäïîëàãàò ÷åñòà ïðîìÿíà

íà èíôîðìàöèÿòà â òÿõ.

Èçðàáîòâàíåòî íà òàêúâ ñàéò ñòàâà â ïåðèîä îò íÿêîëêî ðàáîòíè äíè è öåíàòà

âàðèðà â ðàìêèòå 100 - 1000 ëåâà. Íåäîñòàòúê ïðè òàêúâ òèï ñòðàíèöà å

íåâúçìîæíîñòòà èëè òðóäíîñòòà îáíîâÿâàíåòî íà èíôîðìàöèÿòà äà ñå èçâúðøè îò

íåêâàëèôèöèðàí çà öåëòà ÷îâåê. Åòî çàùî òå ñà ïîäõîäÿùè çà ìàëêè ôèðìè, êîèòî

íÿìàò ïåðèîäè÷íè ïðîìåíè â ñòðóêòóðàòà íà ðàáîòà è â ïðîäóêòîâàòà ãàìà. Íàé-

÷åñòî òàêúâ òèï ñòðàíèöè ñå õîñòâàò ïðè Èíòåðíåò äîñòàâ÷èêà íà ôèðìàòà, èëè íà

ñúðâúðèòå íà êîìïàíèÿòà èçðàáîòèëà ñàéòà. Òîâà áè ñïåñòèëî ðàçõîäèòå çà

çàêóïóâàíå íà ñîáñòâåíà ìàøèíà (ñúðâúð), íà êîéòî äà ñå èíñòàëèðà ñòðàíèöàòà.

2. Ïðåäñòàâèòåëíè ñàéòîâå, êîèòî èìàò ïî-ñëîæíà ñòðóêòóðà è èçèñêâàò

ïîääúðæàíå è ïîñòîÿííà âðúçêà êúì áàçè îò äàííè.

Ïîñåòèòåëèòå íà ñòðàíèöàòà èìàò âèíàãè àêòóàëíà èíôîðìàöèÿ çà ïðîäóêòèòå

è ôèðìåíèòå öåíè âúâ âñåêè åäèí ìîìåíò, êàòî òîâà ñå ïîñòèãà ÷ðåç ñúçäàâàíå íà

âúçìîæíîñò ñëóæèòåë îò ôèðìàòà áåç ñïåöèàëíà êâàëèôèêàöèÿ äà ïðîìåíÿ

äèíàìè÷íî âñè÷êè ìîäóëè îò ñàéòà.

Èçðàáîòêàòà íà òàêúâ òèï äèíàìè÷åí ñàéò îòíåìà îáèêíîâåíî íàä 20 ðàáîòíè

äíè, à öåíèòå çàïî÷âàò îò 2 000 ëâ. è ìîãàò äà äîñòèãíàò íàä 10 000 ëâ., â çàâèñèìîñò

îò ñëîæíîñòòà íà àðõèòåêòóðàòà è äèçàéíà íà ñòðàíèöàòà. Îáèêíîâåíî õîñòâàíåòî

íà òàêèâà ñòðàíèöè ñòàâà ïðè ôèðìàòà-ïîðú÷èòåë, íî íÿìà ïðîáëåì òå äà áúäàò

ðàçïîëîæåíè ïðè Èíòåðíåò äîñòàâ÷èêà. Ðàçõîäèòå íà ôèðìàòà, àêî ðåøè äà

ïîääúðæà ñàìîñòîÿòåëíî ñòðàíèöàòà ñè, ïðåäïîëàãàò öåíàòà çà Èíòåðíåò äîñòúï è

òðàôèê, êàêòî è îòäåëíà ìàøèíà, íà êîÿòî äà ñå èíñòàëèðàò íåîáõîäèìèòå

ïðèëîæåíèÿ è ñàìàòà ñòðàíèöà.

Áåçñïîðíîòî óäîáñòâî â ñëó÷àÿ å âúçìîæíîñòòà êîìïàíèÿòà ñàìà äà îïðåäåëÿ

ñòðóêòóðàòà, ïúëíîòàòà è àêòóàëíîñòòà íà èíôîðìàöèÿòà, êîÿòî ñå ïðåäëàãà â

Èíòåðíåò. Îñâåí òîâà âñÿêà ïðîìÿíà â ïîëèòèêàòà íà ôèðìàòà ìîæå ìàêñèìàëíî
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áúðçî äà áúäå ðàçïðîñòðàíåíà ñðåä íàñòîÿùèòå è áúäåùè ïàðòíüîðè ñ ïîìîùòà

íà òàêúâ òèï Èíòåðíåò ïðåäñòàâÿíå.

3. Èíòåðíåò ïîðòàëè ñ ãúâêàâà è ñëîæíà ñòðóêòóðà. Â òÿõ ñúùî ìîæå äà áúäå

ïóáëèêóâàíà, àêòóàëèçèðàíà, ïðîìåíÿíà è äîáàâÿíà âñÿêàêâà èíôîðìàöèÿ çà

ôèðìàòà è ïðåäîñòàâÿíèòå îò íåÿ ïðîäóêòè è óñëóãè. Îñâåí òîâà ÷ðåç òàêúâ ñàéò

ìîãàò äà ñå èçâúðøâàò îíëàéí ïîðú÷êè è ïëàùàíèÿ, äà ñå ïîääúðæà ôîðóì çà

ñðåùè ñ ïîòðåáèòåëè è äîñòàâ÷èöè, ïîñòîÿííà ñòàòèñòèêà è òåêóù àíàëèç íà

ïîñåùàåìîñòòà íà ñòðàíèöàòà è äð.

Ïîääúðæàíåòî íà ïîðòàëèòå ñúùî ñòàâà îò ñëóæèòåëè íà ñàìàòà ôèðìà, íî íàé-

÷åñòî òå ñà ïðåìèíàëè ñïåöèàëíî îáó÷åíèå â êîìïàíèÿòà ðåàëèçèðàëà ïðîåêòà ïî

ñúçäàâàíåòî íà ñòðàíèöàòà. Â çàâèñèìîñò îò î÷àêâàíèÿ òðàôèê ñå èçáèðà

ìàêñèìàëíî ïîäõîäÿùî ìÿñòî çà õîñòâàíå íà ïîðòàëà (çà ïðåïîðú÷âàíå ïðè ãîëÿì

Èíòåðíåò äîñòàâ÷èê).

Ïåðèîäúò çà èçðàáîòâàíå íà òàêàâà ñòðàíèöà (òèï ïîðòàë) ìîæå äà ïðîäúëæè

íÿêîëêî ìåñåöà, êàòî öåíèòå ñà ïî äîãîâàðÿíå. Ñàìàòà òåõíèêà, êîÿòî òðÿáâà äà

îñèãóðÿâà áåçïðîáëåìíàòà ðàáîòà íà ïîðòàëà ñòðóâà íÿêîëêî õèëÿäè äîëàðà.

Â òîçè ñìèñúë èçãðàæäàíå íà òàêúâ òèï ñòðàíèöà å ïðèñúùî ïî-ñêîðî íà

âèñîêîòåõíîëîãè÷íè ôèðìè, èëè òàêèâà, êîèòî âúçíàìåðÿâàò äà èçïîëçâàò

åëåêòðîííà òúðãîâèÿ è/èëè å-áèçíåñ.

Ñëåä êàòî áúäå ñòàðòèðàíà ôèðìåíàòà óåá-ñòðàíèöà, îò èçêëþ÷èòåëíî çíà÷åíèå

å äà ñå îñèãóðè íåéíîòî ïîïóëÿðèçèðàíå ÷ðåç âêëþ÷âàíåòî é â áàçèòå äàííè íà

âîäåùèòå òúðñåùè ìàøèíè (www.google.com, www.excite.com, www.altavista.com

è äð.). Â ïîâå÷åòî ñëó÷àè òàçè óñëóãà ñå ïðåäëàãà îò êîìïàíèÿòà, êîÿòî èçðàáîòâà

ñòðàíèöàòà, êàòî ÷åñòî òîâà ñòàâà ñðåùó äîïúëíèòåëíî çàïëàùàíå.

Ïðèíöèïèòå íà ðàíêèðàíå íà Èíòåðíåò ñòðàíèöèòå îò ðàçëè÷íèòå òúðñà÷êè â

ìðåæàòà ñúùî òðÿáâà äà áúäàò âçåòè ïîä âíèìàíèå ïðè ðàçðàáîòâàíåòî íà ñàéòà,

çàùîòî îò ïðàâèëíîòî ïîäáèðàíå íà êëþ÷îâè äóìè, îïèñàíèÿ è ðåôåðåíöèè çàâèñè

äàëè è ïðè êàêâî òî÷íî òúðñåíå ùå áúäå íàìåðåíà îïðåäåëåíà ñòðàíèöà. Òîâà

ñúùî å ÷àñò îò çàäúëæåíèåòî íà ðàçðàáîò÷èêà íà ñàéòà, íî íå áèâà äà áúäå

ïðîïóñêàíî ïðè ïîäãîòîâêàòà íà êîíêðåòíàòà çàÿâêà çà ñúçäàâàíå íà óåá-ñòðàíèöà.
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Äîðè è äà íÿìàò âúçìîæíîñò äà ôèíàíñèðàò è èçãðàäÿò ñîáñòâåíî Èíòåðíåò

ïðåäñòàâÿíå, ÌÑÏ èìàò îùå åäíà, ñðàâíèòåëíî åâòèíà (ïîíÿêîãà äîðè áåçïëàòíà)

âúçìîæíîñò äà ðåêëàìèðàò äåéíîñòòà ñè â ìðåæàòà. Òÿ å ïðåäîñòàâåíà îò ò. íàð.

áèçíåñ ïîðòàëè (çà Áúëãàðèÿ òàêèâà ñà - www.econ.bg, www.busness.bg,

www.911.bg), ïîâå÷åòî îò êîèòî îñèãóðÿâàò áåçâúçìåçäíî èëè ñðåùó ìèíèìàëíà

ñóìà îãðàíè÷åíî ïðîñòðàíñòâî çà ïðåäñòàâÿíå íà êîìïàíèè. Îñâåí ÷å ïî òîçè

íà÷èí ìàëêèòå ôèðìè ìîãàò äà ñïåñòÿò ñðåäñòâà, ó÷àñòèåòî â ïîäîáíè áèçíåñ

ïîðòàëè èì äàâà âúçìîæíîñò äà ñå âêëþ÷àò â ðàçëè÷íè ìðåæè íà áðàíøîâè

ïðèíöèï, äà ó÷àñòâàò ñúâìåñòíî ñ äðóãè ÷ëåíîâå íà ïîðòàëà â ãîëåìè êîíêóðñè è

äà ñúçäàâàò êîíòàêòè. Ïîâå÷åòî ïîðòàëè â Áúëãàðèÿ è ÷óæáèíà ïðåäëàãàò îñâåí

ìèíèìàëíèÿ áåçïëàòåí ïàêåò è ïî-ñëîæíè è êîìïëåêñè ðåøåíèÿ ñðåùó îïðåäåëåíà

òàêñà, êîÿòî âñå ïàê å ïî-íèñêà îò èíâåñòèöèÿòà çà íàïðàâàòà è ïîääúðæàíåòî íà

ñîáñòâåí óåá-ñàéò.
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ÄÐÓÃÈ ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÈ ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈ (ÈÒ) Â
ÏÎËÇÀ ÍÀ ÌÑÏ

Âúïðåêè ÷å Èíòåðíåò ëåæè â îñíîâàòà íà ìíîãî îò íîâîâúâåäåíèÿòà â áèçíåñ

ïðîöåñèòå ïðåç ïîñëåäíèòå ãîäèíè, íå ïî-ìàëêî çíà÷åíèå çà óëåñíÿâàíå è

ïîäîáðÿâàíå íà ðàáîòàòà íà ïðåäïðèÿòèÿòà îêàçâà ðàçâèòèåòî íà

èíôîðìàöèîííèòå è êîìóíèêàöèîííèòå òåõíîëîãèè êàòî öÿëî. Â òîâà ÷èñëî ñå

âêëþ÷âàò âúçìîæíîñòèòå, ïðåäîñòàâÿíè îò óïîòðåáàòà íà êîìïþòðè, âñå ïî-

ñëîæíèòå ñîôòóåðíè ïðîãðàìè, àâòîìàòèçèðàíåòî íà ïðîöåñèòå, ïîÿâàòà íà

ìîáèëíèòå êîìóíèêàöèè è äð.

Íàé-ìàñîâèÿò è ïîïóëÿðåí ïðèìåð çà èçïîëçâàíå íà ÈÒ â ÌÑÏ â Áúëãàðèÿ ñà

ñ÷åòîâîäíèòå ïðîãðàìè, êîèòî ñà âíåäðåíè â ïîâå÷åòî îò êîìïàíèèòå, êàòî

ñïåñòÿâàò ìíîãî ðàçõîäè è óëåñíÿâàò ðàáîòàòà íà ñ÷åòîâîäíèÿ îòäåë è îäèòîðèòå.

Åäèí îò áåçñïîðíèòå ïëþñîâå, êîèòî èìàò îòíîøåíèå êúì ñèëíîòî ðàçïðîñòðàíåíèå

íà òîçè òèï ñîôòóåð å ôàêòúò, ÷å òîé ñå ïðîèçâåæäà îò ìåñòíè ôèðìè, êîåòî îò

åäíà ñòðàíà äîïðèíàñÿ çà ñðàâíèòåëíî íèñêàòà öåíà çà âíåäðÿâàíå, ñúïîñòàâèìà

ñ ðåàëíèòå îáîðîòè íà áúëãàðñêèòå ÌÑÏ. Îò äðóãà ñòðàíà, òåçè ïðîãðàìè ñà èçöÿëî

ñúîáðàçåíè ñ îñîáåíîñòèòå íà áúëãàðñêîòî çàêîíîäàòåëñòâî è áúëãàðñêèÿ åçèê,

êîåòî äîïúëíèòåëíî ãè ïðàâè ïî-ïðèâëåêàòåëíè îò ÷óæäåñòðàííèòå àíàëîçè.

Äðóã èçêëþ÷èòåëíî öåíåí çà ïîâå÷åòî ïðåäïðèÿòèÿ áúëãàðñêè ÈÒ ïðîäóêò ñà

þðèäè÷åñêèòå ñïðàâî÷íèöè è áàçè äàííè. Ïðåç ïîñëåäíèòå íÿêîëêî ãîäèíè èäåÿòà

çà îáèêíîâåíî ñúáèðàíå íà íîðìàòèâíèòå àêòîâå åâîëþèðà è â ìîìåíòà ïîâå÷åòî

òàêèâà ïðîãðàìè ïðåäëàãàò ìíîãî ïîâå÷å - áàçà äàííè íà äúðæàâåí âåñòíèê,

ñúäåáíà ïðàêòèêà, ïðåâîä íà çàêîíèòå, òèïîâè äîãîâîðè, áëàíêè, ïðîöåäóðè è

äð. Èçêëþ÷èòåëíî óäîáíà çà ïîòðåáèòåëèòå å âúçìîæíîñòòà àêòóàëèçàöèÿòà íà

ïðîãðàìèòå äà ñòàâà ïðåç Èíòåðíåò, êîåòî óëåñíÿâà è óñêîðÿâà ìíîãîêðàòíî

ïðîöåñà íà îáíîâÿâàíå.

Îñâåí èçáðîåíèòå âúçìîæíîñòè, ñúùåñòâóâàò è îùå íÿêîëêî óñëóãè, ÷èåòî

îñèãóðÿâàíå ñòàâà âúçìîæíî îòíîâî áëàãîäàðåíèå íà Èíòåðíåò êàòî êàíàë çà
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ïðåíîñ íà èíôîðìàöèÿ. Ñòàâà âúïðîñ çà âñå ïî-÷åñòî èçïîëçâàíèòå Èíòåðíåò

áàíêèðàíå (ïðåäîñòàâÿíî îò íÿêîè îò áàíêèòå â Áúëãàðèÿ) è VoIP (Voice over Internet

Protocol - ïðåíîñ íà ãëàñ ïðåç Èíòåðíåò). Ïîâå÷åòî îò ãîëåìèòå  Èíòåðíåò

äîñòàâ÷èöè îñèãóðÿâàò è VoIP.

Å-áàíêèðàíåòî èìà âñè÷êè ïðåäèìñòâà, êîèòî ìðåæàòà ïðåäëàãà - äîñòúï äî

áàíêîâèòå óñëóãè 24 ÷àñà íà äåí è 7 äíè â ñåäìèöàòà, íåçàâèñèìî îò ìÿñòîòî èëè

äúðæàâàòà, â êîÿòî ñå íàìèðà ïîòðåáèòåëÿò. Â íàé-îáùè ëèíèè áàíêèòå â Áúëãàðèÿ

ïðåäëàãàò:

n Ïîëó÷àâàíå íà ñïðàâêè ïî áàíêîâè ñìåòêè

n Èçâúðøâàíå íà îïåðàöèè ïî áàíêîâè ñìåòêè (îòêðèâàíå è çàêðèâàíå íà

ñìåòêè, èçâúðøâàíåòî íà ïðåâîäè, çàÿâêè çà èíêàñî, ïîêóïêî-ïðîäàæáà

íà âàëóòà è äð.)

n Ïîëó÷àâàíå íà ôèíàíñîâà èíôîðìàöèÿ

n Ïîëó÷àâàíå íà ïåðñîíàëíà èíôîðìàöèÿ

n Çàÿâêè çà óñëóãè (êðåäèò è äð.)

Åëåêòðîííîòî áàíêèðàíå ñïåñòÿâà íå ñàìî âðåìå, à è ðàçõîäè íà âñåêè

ðàáîòîäàòåë èëè óïðàâèòåë íà ôèðìà. Åòî çàùî òî å ìíîãî äîáðå âúçïðèåòî îò

ïîâå÷åòî êîðïîðàòèâíè êëèåíòè íà áàíêèòå è ðàçïðîñòðàíåíèåòî ìó å ñðàâíèòåëíî

áúðçî, êàòî çàåäíî ñ òîâà è îáõâàòúò íà óñëóãèòå, ïðåäëàãàíè ïðåç Èíòåðíåò ñå

óâåëè÷àâà.

VoIP å óñëóãà, êîÿòî ïîçâîëÿâà ïðîâåæäàíå íà ìåæäóãðàäñêè è ìåæäóíàðîäíè

ðàçãîâîðè íà öåíè, ìíîãî ïî-íèñêè îò íîðìàëíèòå òåëåôîííè óñëóãè. VoIP ñå

èçïîëçâà îò ìíîãî âðåìå â ïîâå÷åòî ðàçâèòè ñòðàíè ïî ñâåòà è å äîêàçàëà ñâîÿ

ïîòåíöèàë çà ïå÷àëáà, êàòî å èçêëþ÷èòåëíî äîáðå ïðèåòà îò ïîòðåáèòåëèòå.

Íàïîñëåäúê èçïîëçâàíåòî íà VoIP ñå ïðåâúðíà â áèçíåñ ìîäåë çà íÿêîè

ïðåäïðèåìà÷è, êîèòî ñëåä ïàäàíåòî íà ìîíîïîëà íà ÁÒÊ â íà÷àëîòî íà 2003 ã.

çàïî÷íàõà ñàìè äà ïðåäëàãàò óñëóãàòà ïðåíîñ íà ãëàñ ïðåç Èíòåðíåò. Çà îáîðóäâàíå

íà åäíà ëèíèÿ çà èçïîëçâàíå íà VoIP òåõíîëîãèÿ ñå èçèñêâà èíâåñòèöèÿ ïî-ìàëêî

îò 10 000 äîëàðà, êàòî ïðàâèëíîòî ïîäáèðàíå íà ìÿñòîòî çà îòêðèâàíå íà òàêàâà

ëèíèÿ ìîæå äà îñèãóðè óñïåøíîòî ðàçâèòèå íà ïðåäïðèÿòèåòî.
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Åäèí îò ïîëîæèòåëíèòå ôàêòîðè â Áúëãàðèÿ, îò êîèòî ìîãàò äà ñå âúçïîëçâàò

óïðàâèòåëèòå íà ÌÑÏ å íàëè÷èåòî íà ãîëÿì áðîé êà÷åñòâåíè êîìïàíèè çà

ðàçðàáîòêà íà ñîôòóåð â ñòðàíàòà. Çà ìíîãîêðàòíî ïî-íèñêè öåíè îò ñâåòîâíèòå

âñÿêà ôèðìà ìîæå äà ïîðú÷à èçðàáîòêà íà ïåðñîíàëèçèðàíà èíôîðìàöèîííà

ñèñòåìà èëè ïðîäóêò, êîèòî ñïîðåä òèïà áèçíåñ íà ïðåäïðèÿòèåòî áèõà ìîãëè äà

äîïðèíåñàò ìíîãî çà ïîäîáðÿâàíå íà ðåçóëòàòèòå îò ðàáîòàòà (÷ðåç íàìàëÿâàíå íà

ðàçõîäèòå çà ïðîèçâîäñòâî, óëåñíÿâàíå èëè ñúêðàùàâàíå íà ðàáîòíèÿ ïðîöåñ è

ò.í.).

Ðàçâèòèåòî è íàâëèçàíåòî íà åëåêòðîííèòå ïîäïèñè (ïúðâèÿò äîñòàâ÷èê íà

óäîñòîâåðèòåëíè óñëóãè âå÷å å ëèöåíçèðàí) è åëåêòðîííî ïðàâèòåëñòâî (ñòðàòåãèÿòà

áåøå ïðèåòà îò Ìèíèñòåðñêè ñúâåò â êðàÿ íà 2002 ã.) ñà ñúùî ñåðèîçåí ñòèìóë çà

òåçè, êîèòî âñå îùå íå ñà ðåøèëè äà èçïîëçâàò êîìïþòðè è Èíòåðíåò â ñâîÿòà

äåéíîñò. Ìàëêî èëè ìíîãî êîìóíèêàöèÿòà ñ äúðæàâíàòà àäìèíèñòðàöèÿ êúì

ìîìåíòà îòíåìà äîñòà îò âðåìåòî íà âñåêè ïðåäïðèåìà÷ â Áúëãàðèÿ, à èçïîëçâàíåòî

íà òåçè �óäîáñòâà� íà ñúâðåìåííèÿ ñâÿò áèõà ìîãëè äà óëåñíÿò äî ãîëÿìà ñòåïåí

ðàçâèòèåòî íà áèçíåñà.
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ÁÀÐÈÅÐÈ ÏÐÅÄ ÍÀÂËÈÇÀÍÅÒÎ ÍÀ ÈÊÒ Â ÌÑÏ

Ôàêò å, ÷å ñïîðåä ïîâå÷åòî ñâåòîâíè èçñëåäâàíèÿ íÿìà ÌÑÏ (íåçàâèñèìî îò

ñôåðàòà íà äåéíîñò èëè îáåìà íà ðàáîòà), êúäåòî òðàäèöèîííèòå áèçíåñ ïðîöåñè

äà íå ìîãàò äà áúäàò àâòîìàòèçèðàíè â íÿêàêâà ñòåïåí è óëåñíåíè ñ âúâåæäàíåòî è

èçïîëçâàíåòî íà ÈÊÒ. Âúïðåêè òîâà ãîëÿìà ÷àñò îò ìàëêèÿ è ñðåäíèÿ áèçíåñ âñå

îùå íå ñúóìÿâà äà ñå âúçïîëçâà îò ïðåäèìñòâàòà, ïðåäëàãàíè îò íîâèòå òåõíîëîãèè.

Óñëîâíî ìîãàò äà ñå ðàçãëåäàò íÿêîëêî îñíîâíè ïðè÷èíè çà òîâà, à èìåííî:

1. ÌÑÏ ñà êîíöåíòðèðàíè âúðõó îöåëÿâàíåòî íà ñâîÿ áèçíåñ, êàòî êðúãîçîðúò

èì å îãðàíè÷åí äî êðàòêîñðî÷íèòå ïåðñïåêòèâè.

2. Íå îáðúùàò äîñòàòú÷íî âíèìàíèå íà ñòðàòåãè÷åñêîòî ïëàíèðàíå çà

ðàçâèòèå íà áèçíåñà ñè.

3. Íå ïîçíàâàò äîñòàòú÷íî äîáðå âúçìîæíîñòèòå, êîèòî ÈÊÒ è îñîáåíî

Èíòåðíåò è êîìïþòðèòå ïðåäëàãàò.

Äîêàòî ïúðâàòà ïðè÷èíà äî ãîëÿìà ñòåïåí çàâèñè îò ìàêðîèêîíîìè÷åñêàòà è

ñîöèàëíà ñðåäà çà ðàçâèòèå íà îïðåäåëåí òèï áèçíåñ, òî âòîðàòà è îñîáåíî òðåòàòà

ñà â îñíîâíè ëèíèè ðåçóëòàò îò ìèñëåíåòî è âúçãëåäèòå íà óïðàâèòåëÿ/ñîáñòâåíèêà

íà ÌÑÏ. Åòî çàùî ïðè îïðåäåëÿíå ïîëèòèêàòà íà ðàçâèòèå òå ñà îñíîâíèòå

ïðîáëåìè, êîèòî òðÿáâà äà áúäàò ïðåîäîëåíè çà äà ñå ïîñòèãíå óñïåøíî

îïîëçîòâîðÿâàíå íà âúçìîæíîñòèòå íà ÈÊÒ çà öåëèòå íà ìàëêèÿ è ñðåäíèÿ áèçíåñ.

Ðåàëíî ïðå÷êèòå çà ïî-áúðçî íàâëèçàíå íà ÈÊÒ â ÌÑÏ ìîãàò äà ñå ðàçäåëÿò â

øåñò îñíîâíè ãðóïè:

1. Óïðàâëåíèå è ñòðàòåãèÿ

2. Ðàçõîäè è ôèíàíñèðàíå
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3. Óìåíèÿ è îáó÷åíèå

4. Òåõíîëîãè÷åí èçáîð

5. Ñèãóðíîñò è íàäåæäíîñò

Â åäíà èëè äðóãà ñòåïåí íÿêîè îò ãîðíèòå ãðóïè ïðîáëåìè (ìíîãî ÷åñòî ïîâå÷å

îò åäèí) ñà ïðè÷èíà çà îòëàãàíå è ïðåíåáðåãâàíå íà òåõíîëîãè÷íèòå íîâîâúâåäåíèÿ.

Îòíîøåíèå íà ìåíèäæìúíòà è ãúâêàâîñò íà îðãàíèçàöèÿòà.

Êàòî öÿëî ÌÑÏ ñà ìíîãî ïî-ãúâêàâè è àäàïòèâíè îò ãîëåìèòå ôèðìè, íî â ñúùîòî

âðåìå ñà ìíîãî ïî-ìàëêî ñêëîííè íà åêñïåðèìåíòè â íåïîçíàòè çà òÿõ òåðèòîðèè.

Ïîðàäè òàçè ïðè÷èíà óïðàâèòåëèòå è ñîáñòâåíèöèòå ïðåäïî÷èòàò äà íå èçëèçàò îò

òðàäèöèîííàòà ñè ñôåðà íà äåéíîñò, âúçïðèåìàéêè èçïîëçâàíåòî íà òåõíîëîãèèòå

êàòî ðàçøèðÿâàíå íà ïîëåòî çà ðàáîòà, à íå êàòî ñðåäñòâî çà óëåñíÿâàíåòî é.

n Ìíîãî îò ñîáñòâåíèöèòå íà ÌÑÏ ñà ñêëîííè äà ñìÿòàò, ÷å êîìïàíèèòå,

êîèòî èì ïðåäëàãàò ñúâðåìåííè ÈÊÒ ïðîñòî ïðîäàâàò ïðîäóêò, áåç äà ñà

ñèãóðíè, ÷å îò íåãî èìà íÿêàêâà ïîëçà. Åòî çàùî óñïåøíà ðîëÿ çà ïðîìÿíà

íà òîâà ïîëîæåíèå ìîãàò äà èçèãðàÿò íåçàâèñèìèòå îðãàíèçàöèè è

àñîöèàöèè, êîèòî äà îñèãóðÿò ïîâå÷å áåçïðèñòðàñòíà èíôîðìàöèÿ è

äàííè çà ðåàëíîòî ñúñòîÿíèå íà íåùàòà è äà ïîìîãíàò íà ÌÑÏ â èçáîðà

èì. Ôàêò å, ÷å ïðåç ïîñëåäíèòå ãîäèíè òúðñåíåòî (ïî-ñêîðî èíòåðåñúò)

êúì êîìïàíèèòå, ïðîäàâàùè ðàçëè÷åí ñîôòóåð çà îïòèìèçèðàíå ðàáîòàòà

â ïðåäïðèÿòèå å çíà÷èòåëíî çàñèëåí.

n Êàòî öÿëî ñîáñòâåíèöèòå íà ÌÑÏ íå ñà ñêëîííè äà ñúçäàâàò äúëãîñðî÷íà

èëè äîðè ñðåäíîñðî÷íà ñòðàòåãèÿ çà ðàçâèòèåòî íà áèçíåñà ñè. Ñïîðåä

èçñëåäâàíèÿòà òå ñìÿòàò, ÷å òîâà ìîæå äà íàâðåäè íà ñïîñîáíîñòòà íà

ïðåäïðèÿòèåòî äà ñå àäàïòèðà è ïðîìåíÿ ñïîîðåä ïàçàðíàòà îáñòàíîâêà.

Êîãàòî îáà÷å ñòàâà äóìà çà âúâåæäàíå è èçïîëçâàíå íà íîâè òåõíîëîãèè,

ïëàíèðàíåòî å åäíà îò çàäúëæèòåëíèòå ñòúïêè, ÷ðåç êîèòî ìîæå äà ñå

íàìåðè ïîäõîäÿùèÿ ìîìåíò çà ïðîìÿíàòà, êàêòî è äà ñå óñòàíîâè êàêâè

äà áúäàò ðàçõîäèòå çà âíåäðÿâàíå íà ÈÊÒ.

n Òåíäåíöèÿ äà ñå ãëåäà íà íîâèòå òåõíîëîãèè êàòî íà �èçëèøíè ðàçõîäè�,

íà íåùî, êîåòî íå å íåîáõîäèìî è íå ìîæå äà ïîäîáðè ðàáîòàòà íà
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ÌÑÏ, êîãàòî íåãîâàòà äåéíîñò å èçâúí ñôåðàòà íà òåõíîëîãè÷íèÿ ñåêòîð.

Ðàçõîäè/Ôèíàíñèðàíå

Â ïîâå÷åòî ñëó÷àè ìåíèäæúðèòå èëè ïðåäïðèåìà÷èòå ñìÿòàò, ÷å èíâåñòèðàíåòî

â èçïîëçâàíå íà ÈÊÒ å èëè ìíîãî ñêúïî, èëè íåíóæíî íà íàñòîÿùèÿ åòàï. Ìíîãî

÷åñòî òå ïðåöåíÿâàò, ÷å ñàìîòî îáó÷åíèå íà ïåðñîíàëà ñúùî ùå èçèñêâà çíà÷èòåëåí

ôèíàíñîâ è âðåìåâè ðåñóðñ, êîåòî îùå ïîâå÷å íàìàëÿâà ïðèâëåêàòåëíîñòòà íà

òàêèâà ðàçõîäè.

Óìåíèÿ/Îáó÷åíèå

Íåãàòèâíî âëèÿíèå çà íàâëèçàíåòî íà ÈÊÒ â ìàëêèòå ïðåäïðèÿòèÿ îêàçâà è

ôàêòúò, ÷å ìíîãî îò ñîáñòâåíèöèòå íÿìàò íåîáõîäèìèòå çíàíèÿ è óìåíèÿ äà

ïðåöåíÿò âàæíîñòòà è ïîëçàòà íà òåõíîëîãèèòå, êàòî â ñúùîòî âðåìå íå ïîçâîëÿâàò

íà ñëóæèòåëèòå ñè äà ñå íàìåñâàò â óïðàâëåíñêè ðåøåíèÿ îò òàêúâ òèï. Ñúùî òàêà

íÿêîè ìåíèäæúðè ñìÿòà, ÷å íàåìàíåòî íà îáó÷åíè õîðà áè áèëî ïî-ñêúïî è

ñúîòâåòíî íåðåíòàáèëíî çà áèçíåñà.

Òåõíîëîãè÷íèÿò èçáîð

Ïîðàäè íåïîçíàâàíåòî íà òåõíîëîãèèòå, ìíîãî óïðàâèòåëè íà ÌÑÏ ñå ñòðàõóâàò

äà íå íàïðàâÿò íåïðàâèëåí èçáîð ïî îòíîøåíèå íà ñúâìåñòèìîñòòà è

ïðèëîæèìîñòòà íà ÈÊÒ, êàòî â ñúùîòî âðåìå íå æåëàÿò (èëè íå ìîãàò äà ñè ïîçâîëÿò

êîíñóëòàöèÿ íà åêñïåðò). Ëèïñàòà íà ñòàíäàðòèçàöèÿ â ÈÒ ïðîäóêòèòå ñúùî

ïðèòåñíÿâà ñîáñòâåíèöèòå íà ÌÑÏ è âúçïèðà ðàçïðîñòðàíåíèåòî íà ÈÊÒ.

Ñèãóðíîñò è íàäåæäíîñò

Ìíîãî ÌÑÏ ñå ñòðàõóâàò äà èíâåñòèðàò â èíôîðìàöèîííè ñèñòåìè è îò âðúçêàòà

ñ Èíòåðíåò, òúé êàòî ñå îïàñÿâàò îò çëîóïîòðåáè è êðàæáà íà áèçíåñ èíôîðìàöèÿ.

Îñâåí òîâà ïîñòîÿííèòå íîâèíè çà êîìïþòúðíè âèðóñè, ïðîãðàìè çà èçâëè÷àíå íà

÷óæäà èíôîðìàöèÿ ïðåç ìðåæàòà è ñîôòóåðíè ïðîáëåìè ñúùî äîïðèíàñÿò çà

íåãàòèâíîòî îòíîøåíèå êúì êîìïþòðèòå è Èíòåðíåò.
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ÇÀÊËÞ×ÅÍÈÅ

Âèñîêèòå òåõíîëîãèè íàâëèçàò â èêîíîìè÷åñêèÿ è ñîöèàëíèÿ æèâîò íà õîðàòà,

íåçàâèñèìî îò òåõíèòå æåëàíèÿ è ïðåäïî÷èòàíèÿ. Áúëãàðñêèòå ïðåäïðèåìà÷è è

óïðàâèòåëè íà ÌÑÏ òðÿáâà äà ñå âúçïîëçâàò ñâîåâðåìåííî îò âúçìîæíîñòèòå, êîèòî

ÈÊÒ ïðåäîñòàâÿò, íå ñàìî çà äà çàäîâîëÿò èçèñêâàíèÿòà íà ìåñòíèòå ñè êëèåíòè, à

è çà äà ãàðàíòèðàò çàïàçâàíå íà ñâîÿòà êîíêóðåíòíîñïîñîáíîñò â ñúâðåìåííèÿ

ãëîáàëèçèðàù ñå ñâÿò. Áúëãàðèÿ ñêîðî ùå áúäå ÷àñò îò Åâðîïåéñêèÿ ñúþç, è íàé-

äîáðèÿò íà÷èí äà ïîñðåùíåì ïðåäèçâèêàòåëñòâàòà íà ïðèñúåäèíÿâàíåòî å äà

ïîñòèãíåì íèâîòî è êà÷åñòâîòî íà ðàáîòà íà åâðîïåéñêèòå ïðåäïðèÿòèÿ.

Èíôîðìàöèîííèòå òåõíîëîãèè, àâòîìàòèçàöèÿòà íà ïðîöåñèòå è èçïîëçâàíåòî

íà êîìïþòðè â åæåäíåâíèòå îïåðàöèè ñúùî íîñÿò ñàìî ïðåäèìñòâà íà

ïîòðåáèòåëèòå. Øàíñ çà áúëãàðñêèòå óïðàâèòåëè íà ÌÑÏ å ôàêòúò, ÷å â ñòðàíàòà

èìà ìíîãî ìåñòíè ôèðìè, çàíèìàâàùè ñå ñ ðàçðàáîòêà íà ñïåöèàëèçèðàí ñîôòóåð

è óåá-äèçàéí, êàòî öåíèòå íà ïðåäëàãàíèòå îò òÿõ óñëóãè äî ãîëÿìà ñòåïåí ñà

ñúîáðàçåíè ñ ðåàëíîñòòà íà ïàçàðà. Òîâà êîìïåíñèðà â ïîâå÷åòî ñëó÷àè

íåâúçìîæíîñòòà íà êîìïàíèèòå äà ñå âúçïîëçâàò îò ÷óæäåñòðàííèòå ñîôòóåðíè

ïðîäóêòè, èíâåñòèöèèòå â êîèòî ñà íåïîñèëíè çà ïîâå÷åòî áúëãàðñêè ÌÑÏ.

Èíòåðíåò íå å è íå ìîæå äà áúäå ïàíàöåÿ çà ïðîáëåìèòå íà ÌÑÏ  â ñòðàíàòà.

Íàé-ìàëêîòî îáà÷å, êîåòî ìðåæàòà ìîæå äà îñèãóðè íà áèçíåñà å åâòèíà è áúðçà

êîìóíèêàöèÿ, äîñòúï äî ðàçøèðåíè ïàçàðè è ïîòåíöèàëíè êëèåíòè, ëåñíî è

êà÷åñòâåíî òúðñåíå è íàìèðàíå íà èíôîðìàöèÿ. Òîâà â åäíà èëè äðóãà ñòåïåí

ïîäîáðÿâà ïðåäñòàâÿíåòî íà ïðåäïðèÿòèÿòà è ãè ïðàâè ïî-êîíêóðåíòíè íå ñàìî â

ëîêàëåí ìàùàá, à â ïî-øèðîêè ãðàíèöè.
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ÏÎËÅÇÍÈ ÈÍÒÅÐÍÅÒ ÐÅÑÓÐÑÈ ÇÀ ÌÑÏ

Íà àíãëèéñêè åçèê:

http://www.ecommercecentre.online.wa.gov.au/guides/index.htm - Ïîëåçíè ñúâåòè

è íàñîêè çà èçïîëçâàíå íà Èíòåðíåò ðàçâèòèå íà åëåêòðîííà òúðãîâèÿ â ÌÑÏ.

Ñòðàíèöàòà å ñúçäàäåíà è ñå ïîääúðæà îò àâñòðàëèéñêîòî ìèíèñòåðñòâî íà

èíäóñòðèÿòà è ðåñóðñèòå.

http://www.usherproject.org.uk/support/index.html - Èíôîðìàöèÿ çà òåíäåíöèèòå

çà ðàçâèòèå íà å-áèçíåñ â ÌÑÏ, íàñîêè è ïðåïîðúêè çà óñïåøíî èçïîëçâàíå íà

ÈÊÒ îò ïðåäïðèåìà÷èòå.

http://ecom.ic.gc.ca - Èçïîëçâàíå íà ÈÊÒ â Êàíàäà.

http://www.bmck.com - Ïðàâíè ðåñóðñè ñâúðçàíè ñ èçïîëçâàíå íà Èíòåðíåò è

ÈÊÒ. Ñàéòúò ñå ïîääúðæà îò Baker & McKenzie

http://www.mckinseyquarterly.com/ - Ïåðèîäè÷íè àíàëèçè íà ðàçëè÷íè

èêîíîìè÷åñêè òåìè. Èçêëþ÷èòåëíî ïîëåçíè ïðîó÷âàíèÿ â îáëàñòòà íà ÈÊÒ è

ïðèëîæåíèåòî èì â áèçíåñà.

Íà áúëãàðñêè åçèê:

http://www.econ.bg - Áúëãàðñêèÿò èêîíîìè÷åñêè ïîðòàë. Ñúäúðæà îãðîìíà áàçà

äàííè ñ âðúçêè êúì ñòðàíèöè íà èêîíîìè÷åñêà òåìàòèêà, àçáó÷åí áèçíåñ êàòàëîã,

âêëþ÷âàù íàä 50 000 êîìïàíèè, èíôîðìàöèÿ çà âàëóòåí è êàïèòàëîâ ïàçàð,

îôèöèàëíà ñòàòèñòèêà.

http://www.stat.bg - Ñòàòèñòè÷åñêè ïîðòàë, îñèãóðÿâàù èíôîðìàöèÿ äî

îôèöèàëíè ñòàòèñòè÷åñêè äàííè îò âñè÷êè èçòî÷íèöè â ñòðàíàòà.
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http://www.lex.bg - Ïðàâåí ïîðòàë, ïðàâíî èíôîðìàöèîííà ñèñòåìà îíëàéí,

þðèäè÷åñêà èíôîðìàöèÿ.

http://accinfo.persof.com/v2/ - Èêîíîìè÷åñêà èíôîðìàöèÿ çà Áúëãàðèÿ.

http://www.business.bg/ - Åëåêòðîíåí áèçíåñ êàòàëîã.

http://www.cilaw.org - Ïîëåçíà èíôîðìàöèÿ çà êîìïþòúðíî è Èíòåðíåò ïðàâî.
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