Всички ние се обединяваме около идеята да създадем и утвърдим достъпна и ефективна система от грижи в общността в Перник за хора и семейства, живеещи или в риск от насилие. 

Службата осъществява два типа дейности- превенция и рехабилитация. 

Първият тип- превенцията- се фокусира върху съществуващите сред обществото и институциите нагласи спрямо случаите на насилие, и възприема обучителен подход спрямо определени групи в обществото, както и планиране на програми и услуги в общността. 

Дейностите по рехабилитация се отнасят до идентифицираните случаи на насилие или злоупотреба и възприемат индивидуален или семеен подход спрямо съответния клиент. Ние оценяваме значимостта от осигуряване на кризисна помощ в случаите на актуално насилие преди да се пристъпи към индивидуална психологическа или семейна помощ или лечение на травмата. Във връзка с това от декември 2008 към нашата служба се разкри услугата  Защитено жилище с Кризисно звено. 

Акцент в нашата работа е осигуряването на юридическо консултиране и съдебна защита на клиентите ни. Ние работим за ефективното прилагане на Закона за защита от домашно насилие, Закона за закрила на детето и Закона за борба с трафика на хора. 

Екипът на Фондация П.У.Л.С. се състои от психолози и психотерапевти, социални работници, адвокати, фамилни консултанти, аутрич работници, администратор и счетоводител.
